Vertrag Gber die Nutzung von Layer-2-BSA-Leistungen

Vertrag liber die Nutzung von Layer-2-BSA-Leistungen

zwischen

der Thiiringer Netkom GmbH

Schwanseestrafle 13

99423 Weimar

(,,Anbieter”)

und

Kunde

Anschrift

PLZ Ort

(,,Kunde”)

wird folgende Vereinbarung geschlossen:
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Vertrag Gber die Nutzung von Layer-2-BSA-Leistungen

Praambel
Mit diesem Vertragsangebot kommt der Anbieter seiner Verpflichtung aus dem Beschluss der
BNetzA zur Gewahrleistung eines Layer-2-Bit Stream Access nach.

Definitionen
Die in diesem Vertrag — inklusive der Anlagen — verwendeten Abkirzungen und Begriffe werden
in Anlage 3 erlautert, sofern es sich nicht um allgemein lbliche Abkirzungen und Begriffe handelt.

Vertragsgegenstand / Leistungsgegenstand

3.1. Aligemeines
Der Layer-2-Bitstream Access [Layer-2-BSA] ist ein Vorleistungsprodukt fiir Netzbetreiber
oder Anbieter von Telekommunikationsdiensten, das die Maoglichkeit bietet, Daten
zwischen dem Netz des Kunden bzw. BSA-Nachfrager und bereitgestellten
Teilnehmeranschliissen zu transportieren. Mit diesem Vorleistungsprodukt koénnen
Netzbetreiber und Diensteanbieter ihren jeweiligen Endkunden eigene Dienste anbieten
und realisieren.

Die Ubergabe des Datenverkehrs zwischen den Teilnehmeranschliissen und dem Netz des
Kunden findet an vertraglich geregelten Ubergabeschnittstellen statt, welche in der
Leistungsbeschreibung genauer definiert sind.

3.2. Leistungsgegenstand
Die vertragsgegenstiandliche Leistung umfasst drei Leistungsbestandteile, ndmlich den
Layer-2-BSA-Vectoring-Anschluss, den Layer-2-BSA-Vectoring-Transport sowie den Layer-2-
BSA-Ubergabeanschluss.

Die Leistungen des Anbieters und die Eigenschaften und Beschaffenheit des Layer-2-BSA
sind im Einzelnen detailliert in den folgenden Anlagen dieses Hauptvertrages beschrieben.

e Anlage 1: Leistungsbeschreibung

e Anlage 2: Entgeltstruktur und Preisliste

e Anlage 3: Abkiirzungen und Definitionen

Die Anlagen sind Vertragsbestandteile. Die Bestimmungen dieses Hauptvertrages sind, im
Falle von Widerspriichen zwischen den Bestimmungen der Anlagen und den Bestimmungen
des Hauptvertrages, entscheidend.

Die Zufiihrung zur Ubergabeschnittelle des Anbieters, an der die Ubergabe des

Datenverkehrs stattfindet, ist nicht Teil der vertragsgegenstandlichen Leistung.

3.2.1. Verfiigbarkeit der Leistung
Die vertragsgegenstandliche Leistung ist frihestens ab dem Tag des
Vertragsabschlusses bestellbar.
Der Anbieter stellt dem Kunden friihestens ab dem tt.mm.jjjj den Layer-2-BSA zur
Verfligung.
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4. Preise und Zahlungsbedingungen
4.1. Verweis auf Preislisten
Es gelten die Preise - insbesondere Bereitstellungsentgelte, Uberlassungsentgelte und
Anschlussentgelte -, die in Anlage 3 festgelegt sind. Zahlungen sind jeweils unter Angabe

der Rechnungsnummer zu tatigen.

4.2. Sonstige Leistungen
Sonstige Leistungen sind nach einem Angebot vorab zu zahlen. Fir den Fall, dass eine
Leistung ohne vorangegangenes Angebot erbracht wird, wird diese gesondert in Rechnung
gestellt und ist nach Erbringung der Leistung zu zahlen.

4.3. Zahlung des Rechnungsbetrags
Der Rechnungsbetrag ist auf das in der Rechnung angegebene Konto zu zahlen. Die Zahlung
muss spdtestens am dreilSigsten Tag nach Zugang der Rechnung dem angegebenen Konto
gutgeschrieben sein.

4.4. Regelungen zu regulierten Entgelten
4.4.1. Die in Anlage 3 festgelegten Bedingungen und Entgelte des Anbieters sind nicht
genehmigungspflichtig. Die Bedingungen und Entgelte orientieren sich an den
Vorgaben des Beschlusses der BNetzA Az. BK3-12/131 (Vectoring-1). Dies dient dem
Zwecke Kunden einheitlich und diskriminierungsfrei beliefern zu kénnen und stellt zu
keinem Zeitpunkt ein Anerkenntnis einer Regulierungsbedurftigkeit dar.

4.4.2. Fir den Fall, dass dem Anbieter ein Entgelt im Rahmen der Entgeltregulierung
angeordnet wird, behdlt der Anbieter sich das Recht vor, gegen die jeweilige
Entgeltanordnung gerichtlich vorzugehen, um die beantragten Entgelte auch
rickwirkend geltend zu machen. Fir diesen Fall gelten mit Wirksamwerden der
Regulierungsverfiigung die regulierten Entgelte unmittelbar in diesem Vertrag. Fihrt
das im einleitenden Satz genannte Rechtsmittel zu einer Anderung der regulierten
Entgelte, so gelten diese ebenso zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der
Regulierung.

5. Verzug
5.1. Eintritt des Verzugs
Verzug tritt spatestens 10 Kalendertage nach Falligkeit der Rechnung ein, sofern er nicht
bereits mittels Mahnung oder gesetzlich begriindet wurde.

Die Geltendmachung von Verzugszinsen, Mahnkosten und weiteren Anspriichen wegen
Zahlungsverzuges bleibt dem Anbieter vorbehalten.
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5.2. Verzugszinsen
5.2.1. Geltendmachung von Verzugszinsen
Fiir den Fall, dass ein Kunde mit Zahlungen in Verzug gerat, so werden Verzugszinsen
in Hohe von neun Prozentpunkten Uber dem im Verzugszeitraum geltenden
Basiszinssatz gem. § 247 BGB fallig.

5.3. Verweigerung der Leistung bei Zahlungsverzug
Der Anbieter hat, im Fall von Zahlungsverzug, das Recht, die vertragsgegenstandlichen
Leistungen ganz oder teilweise, wie folgt, zu verweigern.

5.3.1. Keine Auftragsbearbeitung
Im ersten Schritt kann der Anbieter die Annahme und Bearbeitung von Auftragen fir
neue oder bereits Uberlassene Layer-2-BSA-Leistungen verweigern und die
Schnittstelle zur Abwicklung der Geschéaftsprozesse schliefen. Die beabsichtigte
SchlieBung der Schnittstelle wird dem Kunden spéatestens finf Werktage im Voraus
schriftlich mitgeteilt.

5.3.2. Sperrung von BSA-Teilleistungen
Im zweiten Schritt — weitere flinf Werktage ohne Zahlungseingang der
Gesamtforderung nach SchlieBung der Schnittstelle gem. Ziffer 5.3.1. — hat der
Anbieter das Recht, bereits liberlassene Layer-2-BSA-Teilleistungen sowie sonstige
Leistungen dieses Vertrages zu sperren. Der Anbieter weist den Kunden schriftlich
finf Werktage im Voraus auf diese potentielle Sperre hin. Eventuelle Kosten, die
durch die Sperrung und Aufhebung der Sperre entstehen, hat der Kunde zu tragen.
Der Kunde bleibt vertraglich verpflichtet im Falle einer Sperre, die monatlichen Preise

weiterhin zu zahlen.

5.4. Kiindigung des Vertrages und Einzelleistungen
Der Anbieter hat das Recht den Vertrag mit dem Kunden und die Einzelleistungen ohne
Einhaltung einer Frist zu kiindigen, wenn:

5.4.1. der Kunde fiir zwei aufeinander folgende Monate mit der Bezahlung der Preise bzw.
mit der Bezahlung eines nicht unerheblichen Teils der Preise in Verzug gerat oder

5.4.2. der Kunde in einem Zeitraum, der sich Gber mehr als zwei Monate erstreckt, mit der
Bezahlung der Preise in Hohe eines Betrages, der das Doppelte des Durchschnitts der
Preise der jeweils letzten drei Monate erreicht, in Verzug gerat.

Der Anbieter wird, vor der Ausiibung dieses Kiindigungsrechts, den Kunden auf die

beabsichtigte Kiindigung hinweisen und ihn letztmalig zur Begleichung der offenen
Rechnungsbetrage binnen 5 Tagen auffordern.
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Leistungsverzug

Gerdt der Anbieter mit der gesamten oder wesentlichen Teilen der
vertragsgegenstandlichen geschuldeten Leistung in Verzug, so hat der Kunde nur dann das
Recht vom Vertrag zurlickzutreten, wenn der Anbieter die vom Kunden gesetzte
angemessene Nachfrist, die mindestens vier Wochen betragen muss, nicht einhalt. Soweit
die Leistungen, mit denen der Anbieter in Verzug gerdt, vom Kunden oder mit ihm
verbundenen Unternehmen bezogen werden, besteht kein Recht zum Ricktritt vom
Vertrag.

6. Ausschluss von Einwendungen

6.1.

Art und Frist einer Einwendung

Einwendungen gegen in Rechnung gestellte Betrage missen bei der zustandigen Stelle des
Anbieters schriftlich erhoben werden und missen innerhalb von drei Monaten nach
Rechnungszugang beim Anbieter eingegangen sein. Die Unterlassung rechtszeitiger
Einwendungen gilt als Genehmigung. Gesetzliche Anspriiche des Kunden bei Einwendungen
nach Fristablauf bleiben unberiihrt.

Das Argument der Unsicherheitseinrede gemals §321 BGB bleibt unberihrt.

7. Aufrechnung / Zuriickbehaltungsrecht

7.1.

Giiltigkeit einer Aufrechnung
Eine Aufrechnung des Kunden ist nur zuldssig bei unbestrittenen oder rechtskraftig
festgestellten Anspriichen.

7.2. Geltendmachung von Zuriickbehaltungsrechten

Geltendmachung von Zuriickbehaltungsrechten ist ausgeschlossen, sofern es sich nicht um
Gegenanspriiche des Kunden aus diesem Vertragsverhiltnis handelt.

8. Pflichten und Obliegenheiten des Kunden

8.1.

BSA Nutzung generell:

8.1.1. Zahlungspflicht (auch fiir unbefugte Nutzung von Dritten)
Der Kunde zahlt fristgerecht die vereinbarten Preise; er zahlt auch die Preise, die
durch befugte oder unbefugte Benutzung von Layer-2-BSA durch Dritte oder mit ihm
gem. §15 AktG verbundene Unternehmen entstanden sind, wenn und soweit er diese
Nutzung zu vertreten hat.

8.1.2. Storungsprifung vor Stérungsmeldung
Vor Versand einer Stérungsmeldung an den Anbieter Uberprift der Kunde soweit
moglich, ob die Ursache der Stérung im eigenen Verantwortungsbereich oder dem
Verantwortungsbereich seines Endkunden liegt, und gibt in diesem Fall keine
Stérungsmeldung ab.
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8.1.3. Instandhaltungs- und Anderungsarbeiten
Alle Instandhaltungs- und Anderungsarbeiten an Netzkomponenten des Anbieters,
welche die Leistungserbringung von Layer-2-BSA betreffen, lasst der Kunde von dem
Anbieter ausfiihren.

8.1.4. Verpflichtende Unterlassung von Eingriffen in Netzbetrieb
Der Kunde unterldsst Eingriffe in den Netzbetrieb und die Netzsicherheit des
Anbieters. Er gibt diese Verpflichtung an seine Endkunden vertraglich weiter,
Uberpriuft die Einhaltung dieser Pflicht soweit moglich, und sperrt denjenigen
Endkunden, die diese Pflicht verletzen, den Zugang zum Netz.

8.1.5. Missbrauchliche Nutzung
Die missbrauchliche Nutzung von BSA-Leistungen unterbindet der Kunde durch
geeignete technische Vorkehrungen und vertragliche Regelungen mit den
Endkunden.

Unter Missbrauch ist insbesondere jede zweckentfremdete Nutzung von Layer-2-
BSA-Leistungen sowie jede Handlung zu verstehen, deren Rechtswidrigkeit sich aus
dem Gesetz (StGB, TKG, UrhG etc.) ergibt.

Der Wiederverkauf ist ausgeschlossen und stellt daher eine missbrdauchliche Nutzung
dar.

8.1.6. Freistellung von Anspriichen Dritter
Der Kunde stellt den Anbieter von samtlichen Anspriichen Dritter frei, die auf einer
vertragswidrigen Nutzung von Layer-2-BSA-Lesitungen oder vertragswidrigen
Eingriffen in die Netzintegritat der Plattform des Anbieters beruhen, die der Kunde zu
vertreten hat.

Der Kunde ersetzt dem Anbieter ferner alle Aufwendungen, die ihm auf Grund einer
Inanspruchnahme durch Dritte auf Grund von gesetzlichen Verpflichtungen (z.B.
Auskunftsersuchen von offentlichen Stellen, Inanspruchnahme durch
Verwertungsgesellschaften) entstanden sind, soweit diese wegen einer geltend
gemachten missbrauchlichen Nutzung durch den Endkunden des Kunden bestehen.
In diesem Fall wird der Anbieter den Kunden unverziiglich Gber den Sachverhalt
informieren.

8.1.7. Beseitigung technischer Schwierigkeiten / Entstorungsdienste durch den Kunden
Bei auftretenden technischen Schwierigkeiten und Stérungen unterstitzt der Kunde
den Anbieter bei der Entwicklung von Losungen bereitwillig und tragt alles von seiner
Seite aus Mogliche zur Problembeseitigung bei. Der Kunde wirkt bei einer
Stérungsbeseitigung im Sinne einer Schadensminderung aktiv mit.
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8.1.8. Sicherstellung der Leistungsnutzung
Der Kunde stellt, soweit moglich, sicher, dass die vertragsgegenstandlichen Layer-2-
BSA  Teilleistungen sowie die vertragsgegenstandlichen Layer-2-BSA-
Ubergabeanschliisse ausschlieRlich fiir den vertragsgegenstindlichen Layer-2-BSA-
Transport verwendet werden. Eine isolierte Nutzung von einzelnen Layer-2-BSA
Leistungen und die Kombination von Layer-2-BSA-Leistungen mit anderen
Vorleistungsprodukten ist nicht gestattet.

8.2. Pflichten und Obliegenheiten bzgl. Nutzung von Layer-2-BSA-Teilleistungen
8.2.1. Kiindigung/Uberlassung bei Auszug des Endkunden
Im Falle des Auszuges des Endkunden oder bei einer Beendigung des Vertrages mit
dem Endkunden kiindigt der Kunde die aus diesem Grunde nicht mehr bendétigte
Einzelleistung, sofern der Kunde die jeweilige Einzelleistung nicht unmittelbar nach
Ende der Uberlassung an den urspriinglichen Endkunden einem anderen Endkunden
vertragsgemald Gberlasst.

8.3. Pflichten und Obliegenheiten bzgl. Nutzung Layer-2-BSA-Ubergabeanschliisse /
Portnutzung
8.3.1. Geschalteter Ubertragungsweg
Der Kunde schaltet an jedem beauftragten Layer-2-BSA-Ubergabeanschluss seinen
Ubertragungsweg an, der die Layer-2 -BSA verwendete Technik unterstiitzt.

8.3.2. Administration des Kundenrouters
Der Kunde ldsst den Kundenrouter ausschlieRlich durch fachkundiges Personal
administrieren und betreiben.

8.3.3. Schutz des Kundenrouters
Der Kunde schiitzt den Kundenrouter vor Zugriffen durch unbefugte Dritte und
gewahrleistet, dass der physikalische wie netzseitige Zugang nur autorisierten
Betriebskraften moglich ist.

8.3.4. Einhaltung der Vorgaben fiir eine sichere Online-Dateniibertragung
Der Kunde halt die in der Leistungsbeschreibung enthaltenen Vorgaben zur
Gewahrleistung einer sicheren Online-Dateniibertragung ein.

8.3.5. Beteiligung an Stérungsbeseitigung
Der Kunde beteiligt sich im Sinne einer Schadensminderung aktiv an einer
Storungsbeseitigung bei den Leistungskomponenten des Layer-2-BSA (insbesondere
Beseitigung von Protokollstérungen). Eine detaillierte Beschreibung dieser
Verpflichtung ist in Anlage 2 zu finden.
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8.3.6. Rechtsfolgen bei Verletzung der Pflichten und Obliegenheiten
8.3.6.1.Vorriibergehende Leistungseinstellung

Verletzt der Kunde ihm obliegende Pflichten erheblich oder nachhaltig und
wiederholt er dieses vertragswidrige Verhalten trotz Abmahnung bzw. stellt
er dieses trotz Abmahnung nicht ab, so kann der Anbieter einzelne Layer-2-
BSA-Leistungen vorlbergehend solange einstellen, wie der Kunde den
pflichtwidrigen Zustand aufrecht erhélt. Der Kunde bleibt in diesem Fall
verpflichtet, die Preise zu zahlen. Die Dauer der voribergehenden
Leistungseinstellung  findet bei der Ermittlung der in der
Leistungsbeschreibung dargelegten durchschnittlichen Verfligbarkeiten keine
Bericksichtigung.

8.3.6.2. Fristlose Kiindigung
Verletzt der Kunde ihm obliegende Pflichten in besonderem Male und
wiederholt er dieses vertragswidrige Verhalten trotz Abmahnung bzw. stellt
er diese trotz Abmahnung nicht ab, so kann der Anbieter das
Vertragsverhiltnis ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist kiindigen.

8.3.6.3.Besonders schwere Fille
In besonders schweren Fillen, insbesondere bei Eingriffen in den Netzbetrieb
und Netzsicherheit der Netz-Plattform des Anbieters, kann der Anbieter vom
Leistungseinstellungsrecht bzw. vom Recht zur fristlosen Kindigung auch
ohne vorherige Abmahnung Gebrauch machen.

8.3.7. Regelungen zu Verzug, Kiindigung & gesetzliche Anspriiche bleiben unberiihrt
Weitere Regelungen iber den Verzug, liber das Recht zur auRerordentlichen
Kindigung sowie gesetzliche Anspriiche des Anbieters bleiben unberihrt.

9. Leistungsverhinderung & Leistungsverweigerungsrechte des Anbieters

9.1.

9.2.

Voriibergehende Leistungsbeschrankung aus Griinden der 6ffentlichen Sicherheit

Der Anbieter ist berechtigt, die vertragsgegenstandlichen Leistungen aus Griinden der
offentlichen Sicherheit oder zur Vermeidung von wesentlichen Stérungen seiner Netze
voriibergehend einzustellen, soweit dies notwendig ist. Der Anbieter wird den Kunden
unverziiglich Uber solche tempordren Unterbrechungen der Leistungsbereitstellung
informieren.

PlanméaRige Unterbrechungen der Leistungsbereitstellung (z. B. zu Wartungszwecken)
werden dem Kunden mindestens zwei Wochen vorher angekiindigt. Der Anbieter wird
soweit moglich jede Storung, Betriebsunfiahigkeit oder Leistungsausfille umgehend
beheben.

Voriibergehende Leistungsbeschrinkung aus technischen/betrieblichen Griinden
Der Anbieter ist berechtigt, die vertragsgegenstandlichen Leistungen aus technischen (z. B.
Wegfall der Schaltbarkeit des Layer-2-BSA) oder betrieblichen Griinden einzustellen. Der
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Anbieter wird den Kunden unverziiglich (ber solche Unterbrechungen der
Leistungsbereitstellung informieren. Der Anbieter wird, auf Anfrage des Kunden, Nachweise
bezlglich der entsprechenden Griinde fiir eine solche Unterbrechung der
Leistungsbereitstellung vorlegen.

9.3. Hohere Gewalt
Der Anbieter ist in Fallen, in denen hoéhere Gewalt die Erflllung der vertraglichen
Verpflichtungen unmoglich macht, fir die Dauer des Ereignisses, einschlieflich der
Wiederherstellung der Betriebsbereitschaft, von seinen vertraglichen Verpflichtungen
befreit. Der Anbieter wird seine vertraglichen Verpflichtungen nach Wiederherstellung der
Betriebsbereitschaft unverziiglich wieder erfiillen.

Als Ereignisse hoherer Gewalt gelten insbesondere, aber nicht ausschlielich:
e Naturkatastrophen,
e ArbeitskampfmalRnahmen,
e Terrorismus,
e Unterbrechungen der Stromversorgung von mehr als 4 Stunden,

e Behordliche MaRnahmen.

10. Nutzung von Schutzrechten und Werbeverbot
10.1. Nutzung von Schutzrechten
Mit der Uberlassung des Layer-2-BSA ist nicht das Recht verbunden, Schutzrechte, wie
Marken, Logos, Slogans, zu nutzen.

10.2. Werbeverbot
Dem Kunden ist ohne ausdriickliche Zustimmung des Anbieters untersagt, damit zu werben,
dass er Leistungen des Anbieters anbietet. Ebenso ist jede sonstige Verwendung der unter
10.1 genannten Schutzrechte oder auch nur die Nennung des Anbieters untersagt, es sei
denn, der Anbieter stimmt der Verwendung im konkreten Fall ausdricklich, vorher
schriftlich zu.

10.3. Sicherstellung der Einhaltung von Ziffern 10.1. und 10.2.
Der Kunde verpflichtet sich die Einhaltung der Verpflichtungen aus Ziffern 10.1. und 10.2.
im Rahmen seiner Geschaftstatigkeiten sicherzustellen.

11. Mangelhaftung
11.1. Funktionsfihigkeit gemaR technischer Beschreibung
Der Anbieter gewahrleistet die Funktionsfahigkeit des vertragsgegenstandlichen Layer-2-
BSA gemdB der in der Leistungsbeschreibung festgelegten Standards. Garantierte
Eigenschaften des Layer-2-BSA sind ausschlieRlich die in der Leistungsbeschreibung
ausdricklich als solche gekennzeichneten Eigenschaften.
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11.2. Mangelhaftungsanspriiche bestehen nur gemaR der Haftungsregelungen dieses Vertrages
Leistungsstérungen werden vom Anbieter gemaR der, in den Anlagen enthaltenen,
Vorgaben beseitigt. Flr diese Falle sind in den Anlagen aulerdem die Regelungen zu den
Haftungs- und Schadensersatzanspriichen festgelegt.

11.3. Vorbehalt bzgl. Bereitstellungs- und Entstorfristen
Die im Vertrag bzw. Anlagen 1 genannten Bereitstellungs- und Entstorfristen gelten
vorbehaltlich einer vertragskonformen Erflillung der Vorleistung (TAL) durch die Telekom
Deutschland GmbH. Gleiches gilt in Fallen, in denen der Anbieter Vorleistungen (TAL) von
anderen Anbietern bezieht.

Haftung

12.1. Haftung bei Vorsatz
Bei Vorsatz und bei Fehlen einer garantierten Eigenschaft haften die Vertragspartner
untereinander unbeschrankt.

12.2. Haftung bei Fahrlassigkeit
Fiir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit haften die
Vertragspartner auch bei leichter Fahrldssigkeit untereinander unbeschrankt.

12.3. Haftungsbegrenzungen (gemaf § 44a TKG)
Soweit ein nicht vorsatzliches, schuldhaftes Verhalten des Anbieters dazu flihrt, dass vom
Kunden oder dessen Wiederverkaufer Vermogensschaden vom Endkunden zu ersetzen sind
und deshalb ein Anspruch des Kunden gegeniiber dem Anbieter besteht, so gelten fir
diesen Anspruch folgende Haftungsbegrenzungen gemaR § 44a TKG:

12.3.1. Haftungsbegrenzung
Die Haftung des Anbieters ist auf hochstens 12.500.-EUR je Endkunde begrenzt.

12.3.2. Begrenzung der Schadensersatzpflicht

Entsteht die Schadensersatzpflicht durch eine einheitliche Handlung oder ein
einheitliches Schaden verursachendes Ereignis, welches mehrere Endkunden betrifft,
so ist die Schadensersatzpflicht des Anbieters unbeschadet der Begrenzung gemal}
Ziffer 12.3.1 in der Summe auf hochstens 10 Millionen EUR begrenzt. Hierbei wird die
Gesamtheit aller von demselben Schadensereignis betroffenen Endkunden
betrachtet, ungeachtet dessen, von welchem Anbieter diese lhre Leistung beziehen
und um welche Leistung des Anbieters es sich handelt.

12.3.3. Uberschreitung der Schadensersatzgrenze
Ubersteigen die Entschidigungen, die mehreren Endkunden auf Grund desselben
Ereignisses zu leisten sind, die Hochstgrenze, so wird der Schadensersatz in dem
Verhaltnis gekirzt, in dem die Summe aller Schadensersatzanspriiche von allen
Endkunden zur Hochstgrenze besteht.
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Den vorstehenden Absatz haben die Vertragspartner auf der Grundlage des zum
Zeitpunkt des Vertragsschlusses glltigen TKG vereinbart. Fir den Fall, dass die
genannte TKG-Regelung gedndert wird, werden die Vertragspartner eine der
Anderung des TKG entsprechende Anpassung der hier vereinbarten

Haftungsregelung vornehmen.

12.4. Produkthaftungsgesetz bleibt unberiihrt
Die Haftung nach den Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes bleibt unberuhrt.

13. Vertragsbeginn, Ordentliche Kiindigung
13.1. Inkrafttreten des BSA-Vertrages

13.2. Ordentliche Kiindigung des BSA-Vertrages

13.2.1.

13.2.2.

Kiindigungsfrist
Der Hauptvertrag ist seitens beider Vertragspartner jederzeit unter Einhaltung einer
Frist von sechs Monaten zum Monatsende schriftlich kiindbar. Die Kiindigung ist

erstmalig zum tt.mm.jjjj zulassig.

Form der Kiindigung

Die Kiindigung muss dem Anbieter oder dem Kunden mindestens sechs Monate vor
dem Tag, an dem sie wirksam werden soll, schriftlich zugehen. Nach Zugang der
Kindigung wird der Anbieter dem Kunden keine neuen einzeln abrufbaren Layer-2-
BSA-Leistungen mehr bereitstellen, deren regulire Mindestlaufzeit oder
Kindigungsfrist nach Ende des gekiindigten Layer-2-BSA-Vertrages enden wiirde.

13.3. Ordentliche Kiindigung einer BSA-Einzelleistung

13.3.1.

Kiindigungsfrist (evtl. erst nach Mindestlaufzeit)

Eine Einzelleistung kénnen beide Vertragspartner den Regelungen der jeweiligen
Leistungsbeschreibung  entsprechend  kindigen. Mit Beendigung dieses
Hauptvertrages enden auch die unter diesem Vertrag liberlassenen Einzelleistungen
ohne weiteres.

13.4. Sachliche Kiindigungsgriinde

Der Anbieter wird sein Recht zur ordentlichen Kindigung der Layer-2-BSA-Teilleistung nur

ausliben, wenn ein sachlicher Grund vorliegt. Ein sachlicher Grund liegt insbesondere vor,

13.4.1.

Kein wirksamer Vertrag zwischen Kunde und Endkunde

wenn der Kunde keinen Bedarf an der Layer-2-BSA -Access-Teilleistung hat, weil kein
wirksamer Vertrag zwischen ihm und einem Endkunden Uber ein Produkt besteht, fir
dessen Uberlassung die Layer-2-BSA-Access-Teilleistung erforderlich ist. Davon hat
der Anbieter insbesondere dann auszugehen, wenn ein Endkunde ihm gegeniber
glaubhaft versichert, ein solcher Vertrag bestehe nicht. Dem Kunden steht es frei,
innerhalb von 48 Stunden nach Zugang der Kiindigung dem Anbieter nachzuweisen,
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dass ein solcher Vertrag mit dem Endkunden doch besteht. Die vorgenannte Frist
lasst die ordentliche Kiindigungsfrist des Anbieters gemaR Ziffer 13.3.1 unberihrt.

13.4.2. Wegfallender Bedarf an der BSA-Access-Teilleistung
wenn der Kunde keinen Bedarf an der Layer-2-BSA-Access-Teilleistung hat, weil der
Endkunde, flir dessen Versorgung er die Einzelleistung bislang genutzt hat,
ausgezogen ist und der Anbieter die Ressource zur Versorgung eines Endkunden
eines anderen Kunden oder eines eigenen Endkunden bendtigt,

13.4.3. Verlust des unentgeltlichen Nutzungsrechts an der Endleitung
wenn der Anbieter das unentgeltliche Nutzungsrecht an der der Layer-2-BSA-Access-
Teilleitung zugrundeliegenden Endleitung verliert, d.h. ein Dritter sein Nutzungsrecht
an der Endleitung durch Erhebung eines Entgeltes fiir die Nutzung der Endleitung
(z.B. monatliches Uberlassungsentgelt, Bereitstellungs- oder Entstérungsentgelt)
geltend macht, es sei denn, der Kunde stellt den Anbieter von der Entgeltforderung
des Dritten fiir die Endleitung frei, oder

13.4.4. Wegfall der Zugangsverpflichtung
wenn der Anbieter rechtlich nicht mehr zur Uberlassung von Layer-2-BSA-Leistungen

verpflichtet ist.

Die Regelungen in Ziffer 13.3.1 bleiben unberiihrt.

13.5. Recht zur schriftlichen fristlosen Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt unberiihrt

Das Recht beider Vertragspartner zur schriftlichen fristlosen Kiindigung des Layer-2-BSA-
Vertrages oder der Einzelleistungen aus wichtigem Grund bleibt unberihrt

14. AuBerordentliche Kiindigung

14.1. Wesentliche Anderung der regulatorischen und gesetzlichen Umstinde

14.2.

Als wichtiger Grund zur Kiindigung des Vertrages gilt in diesem Sinne insbesondere eine
wesentliche Anderung der Umstinde, die dadurch eintritt, dass durch Vorgaben der
BNetzA, durch Gesetzesentwicklungen oder sonstige Anderungen von Rechtsvorschriften
oder durch Verwaltungs- oder Gerichtsentscheidungen die wirtschaftliche Grundlage dieses
Vertrages erheblich beeinflusst wird.

Folgen einer auBRerordentlichen Kiindigung

Endet eine Einzelleistung vor Ablauf der reguldaren Mindestlaufzeit auf Grund einer
auBerordentlichen Kiindigung des Anbieters der Einzelleistung oder des Layer-2-BSA-
Vertrages aus wichtigem Grund, leistet der Kunde eine Zahlung i. H. v. 50% der Betrage, die
bis zum Ablauf der regularen Mindestlaufzeit der Einzelleistung vom Kunden zu zahlen
gewesen waren, es sei denn, der Kunde hat den wichtigen Grund nicht zu vertreten. Der
Betrag wird verringert, wenn der Kunde dem Anbieter einen geringeren Schaden nachweist.

Version 1.0, Stand 20.12.2016 Seite

12/16



Vertrag Gber die Nutzung von Layer-2-BSA-Leistungen

14.3. Wichtige Griinde
14.3.1. Wichtige Griinde flr den Anbieter zur Kiindigung der Layer-2-BSA Teilleistung stellen
wahrend der Dauer der Mindestlaufzeit der jeweiligen Einzelleistung insbesondere,
aber nicht ausschlieilich die folgenden Griinde dar:

e  Missbrauch durch den Kunden
e Vertragswidrige Nutzung

e Eingriffe in das Netz des Anbieters

15. Vertriebspartner und Wiederverkaufer des Kunden
15.1. Unveranderte Weitervermietung nur mit Zustimmung
Es ist dem Kunden nicht erlaubt, die vertragsgegenstdandlichen Leistungen an Dritte (z.B.
Wiederverkaufer) weiterzuverkaufen, es sei denn, dass er zuvor in jedem Einzelfall die
ausdrickliche, schriftliche Zustimmung des Anbieters einholt. Wiederverkdufer im Sinne
dieses Vertrages ist jeder Anbieter aulRer dem Kunden, der Vertragspartner des Endkunden
ist.

15.2. Vermarktung gegeniiber Endkunden bleibt unbeschrankt
Ziffer 15.1. beschrankt nicht das Recht des Kunden, die vertragsgegenstdndlichen
Leistungen fir eigene Telekommunikationsprodukte zu nutzen und direkt oder (iber
Vertriebspartnern an Endkunden zu vermarkten.

16. Vertraulichkeitsvereinbarung
16.1. Geheimhaltungsverpflichtung
Die Vertragspartner verpflichten sich geschéftliche und betriebliche Erkenntnisse und
Informationen, die anlasslich der Vertragsanbahnung oder der Vertragserfillung bekannt
geworden sind und bekannt werden, vertraulich zu behandeln und hieriliber Stillschweigen
gegeniber Dritten zu bewahren. Als vertraulich gelten alle Informationen, es sei denn, sie
wurden ausdriicklich als nicht vertraulich bezeichnet.

16.2. Ausnahmen der Geheimhaltungspflicht
Die Geheimhaltungspflicht gilt nicht fiir:

16.2.1. Allgemeine Informationen bzw. solche, die bereits zum Zeitpunkt der Uberlassung
ohne Verpflichtung bekannt waren oder

16.2.2. Informationen, die zum Zeitpunkt der Uberlassung ohne Verpflichtung bereits
veroffentlicht sind oder spéater, ohne dass dies auf eine rechts- oder vertragswidrige
Handlung des Informationsempfangers zurickzufihren ist, durch Dritte veroffentlicht
werden oder

16.2.3. Informationen, die auf rechtméaRigem Weg durch Dritte veroffentlicht werden oder
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16.2.4. Informationen, die gesetzlichen Informationspflichten unterliegen und daher

preiszugeben sind.

Vorkehrungen zur Geheimhaltung
Die Vertragspartner verpflichten sich alle erforderlichen Vorkehrungen zu treffen, um die
Geheimhaltung der ihnen Gberlassenen Informationen sicherzustellen.

Geheimhaltungspflicht bleibt nach Vertragsbeendigung bestehen
Die hier vereinbarte Geheimhaltungsverpflichtung bleibt auch nach Beendigung des
Vertragsverhaltnisses flir weitere drei Jahre bestehen.

17. Datenschutz

17.1.

OrdnungsgemiRe Datenverarbeitung

Die Vertragspartner werden die Grundsdtze ordnungsgemalRer Datenverarbeitung
beachten und insbesondere beim Umgang mit personenbezogenen Daten, einschlieRlich
des Fernmeldegeheimnisses, die einschldgigen rechtlichen Bestimmungen einhalten.
Insbesondere stellt der Kunde sicher, dass bei einer Weiterverarbeitung von eventuell
Ubermittelten Statistikdaten die datenschutzrechtlichen Vorschriften beachtet werden.

18. Anderung der Vertragsbestimmungen und der Leistungsbeschreibungen

18.1.

18.2.

18.3.

Anpassung und Erganzung zur Beseitigung von Regelungsliicken

Der Anbieter kann Anpassungen oder Ergdnzungen der Vertragsbestimmungen zur
Beseitigung von Schwierigkeiten bei der Durchfiihrung des Vertrages aufgrund von nach
Vertragsschluss entstandenen Regelungsliicken oder zur Beseitigung von Widerspriichen
vornehmen, wenn Anderungen der Umstinde aufgrund von Vorgaben der BNetzA, von
Gesetzesentwicklungen oder sonstigen Anderungen von Rechtsvorschriften oder von
Verwaltungs- oder Gerichtsentscheidungen eintreten und eine oder mehrere
Bestimmungen dieses Vertrages hiervon betroffen sind.

Schriftliche Mitteilung bzgl. beabsichtigter Anderungen
Der Anbieter informiert den Kunden schriftlich Gber die, gemaR Ziffer 18.1., beabsichtigten
Anderungen des Vertrages.

Zustimmung des Kunden

Im Ubrigen bediirfen Anderungen der Vertragsbestimmungen der Zustimmung des Kunden.
Diese Anderungen werden nur nach vorheriger schriftlicher Zustimmung des Kunden
binnen einer Frist von einem Monat ab Zugang des Anderungswunsches wirksam. Stimmt
der Kunde nicht binnen der o.g. Frist schriftlich dem Anderungswunsch zu, gilt die
Zustimmung als verweigert.

18.3.1. Zustimmung darf nicht verweigert werden, wenn zumutbar

Der Kunde darf die Zustimmung nicht verweigern, wenn ihm die jeweilige
AnderungsmaBnahme zumutbar ist. Dies ist dann der Fall, wenn durch die jeweiligen
Anderungen der wesentliche Inhalt der Leistungspflicht nicht beeintrachtigt wird.
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Dieser Fall liegt insbesondere, aber nicht ausschlielich dann vor, wenn:

e es fur die vertragsgegenstandliche Leistung technische Neuerungen auf dem
Markt gibt oder

e  der Vorleistungsanbieter, von dem der Anbieter eine Vorleistung bezieht, sein
Leistungsangebot verdandert.

18.3.2. Kiindigung bei missbrauchlicher Verweigerung
Verweigert der Kunde die Zustimmung trotz zumutbarer Anderungswiinsche des
Anbieters oder verweigert der Kunde die Zustimmung missbrauchlich, so hat der
Anbieter das Recht den Vertrag mit einer Frist von drei Monaten, frithestens jedoch
mit Wirkung zum Zeitpunkt der tatsichlichen Umsetzung der AnderungsmaRnahme,
kiindigen.

19. Schlussbestimmungen
19.1. Deutsches Recht

19.2.

19.3.

19.4.

Die hier vereinbarte vertragliche Beziehung zwischen den Vertragspartnern unterliegt
deutschem Recht. Der Gerichtsstand ist Weimar.

Vollstindigkeit der Vereinbarung
Der hier vereinbarte Vertrag stellt die vollstindige Vereinbarung zwischen den beiden
Vertragspartnern tGber den Vertragsgegenstand (Layer-2-BSA) dar.

Schriftform
Etwaige Anpassungen, Anderungen und sonstige Abweichungen von dem hier vereinbarten
Vertrag bedirfen der Schriftform.

Ubertragbarkeit auf Dritte

Die Ubertragung von Rechten und Pflichten aus dem hier vereinbarten Vertrag an Dritte
bedarf der vorherigen Zustimmung des Vertragspartners. Diese Zustimmung nicht unbillig
verweigert werden. Unternehmen die gemaR der §§ 15 ff. AktG mit einem betroffenen
Vertragspartner verbunden sind, gelten nicht als Dritte im Rahmen dieser Regelung.

19.5. Salvatorische Klausel
Fir den Fall, dass eine oder mehrere Regelungen dieses Vertrages unwirksam sind oder
werden, bleibt die Wirksamkeit der Ubrigen Regelungen unberiihrt. Die unwirksamen
Regelungen werden von den Vertragspartnern so durch neue Regelungen ersetzt, dass sie
dem gewollten rechtlichen und wirtschaftlichen Ergebnis entsprechen. Gleiches gilt fir
Regelungsliicken.

19.6. Werktage
Im Sinne dieses Vertrages gelten Montag bis Freitag als Werktage, soweit dies nicht
ausdrucklich anders beschrieben ist.
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19.6.1. Regelung zu Feiertage (regional anzupassen)
Die gesetzlichen Feier- und Brauchtumstage in Thiringen stellen keine Werktage
gemaR Ziffer 19.6. dar.

19.7. Doppelte Ausfertigung des Vertrages
Dieser Vertrag wird doppelt ausgefertigt, so dass jeder Vertragspartner ein Original erhalt.

Weimar, den XXX, den
Thiringer Netkom GmbH Kunde
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